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ИССЛЕДОВАНИЕ ВЕРОЯТНОСТИ ВЫБОРА ПАССАЖИРОМ ВИДА 

ТРАНСПОРТА НА КОНКУРЕНТНОМ ТРАНСПОРТНОМ РЫНКЕ 

RAQOBATBARDOSH TRANSPORT BOZORIDA YO'LOVCHINING TRANSPORT 

TURINI TANLASH EHTIMOLINI O'RGANISH 

INVESTIGATION OF THE PROBABILITY OF A PASSENGER CHOOSING A 

MODE OF TRANSPORT IN A COMPETITIVE TRANSPORT MARKET 

Аннотация: В статье рассмотрены проблемы, существующие в пассажирском 

пригородном комплексе и влияющие на выбор пассажиром вида транспорта на 

конкурентном транспортном рынке. Для повышения конкурентоспособности 

пассажирского транспорта перевозок проанализированы факторы, которые 

непосредственно влияют на конкурентную борьбу на рынке транспортных услуг. 

Ключевые слова: пассажир, автомобильный транспорт, конкурентный 

транспортный рынок, пригородное сообщение, вероятность выбора. 

Annotatsiya: maqolada yo‗lovchilar shahar atrofi majmuasida mavjud bo‗lgan va 

raqobatdosh transport bozorida yo‗lovchining transport turini tanlashiga ta‘sir ko‗rsatadigan 

muammolar ko‗rib chiqilgan. Yo‗lovchi transportining raqobatbardoshligini oshirish uchun 

transport xizmatlari bozoridagi raqobatga bevosita ta‘sir qiluvchi omillar tahlil qilindi. 

Kalit so„zlar: yo‗lovchi, avtomobil transporti, raqobatbardosh transport bozori, shahar 

atrofi, tanlov ehtimoli. 

Abstract: The article examines the problems existing in the passenger suburban 

complex and affecting the passenger's choice of mode of transport in the competitive transport 

market. In order to increase the competitiveness of passenger transport, the factors that 

directly affect the competition in the transport services market are analyzed. 

Keywords: passenger, road transport, competitive transport market, commuter service, 

probability of choice. 

 

Введение. Пригородные пассажирские перевозки являются социально значимым, 

важным сегментом конкурентного транспортного рынка [1]. Это особенно ярко 

проявляется при транспортном обслуживании крупных городов, где пригородные 

железнодорожные перевозки часто вытесняются маршрутными такси, которые 

предоставляют лучшее качество услуг по сопоставимой стоимости проезда. 

Концентрация пригородных перевозок в крупных городах и непрерывный рост объемов 

пригородных пассажиропотоков обуславливается формированием современной жилой 

застройки в пригородных зонах крупных городов, организацией в пригородных зонах 
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мест отдыха и спортивно-оздоровительных учреждений, повышением культурного 

уровня населения. 

Для осуществления перемещений в пригородном сообщении пассажиры 

постоянно выбирают тот или иной вид транспорта. Этими видами транспорта могут 

быть маршрутные автобусы, маршрутные такси в пригородном сообщении и 

индивидуальные автомобили. Значительное влияние оказывают факторы, которые 

привлекают пассажиров или отталкивают их от того или иного вида перевозок: срок 

пребывания пассажира в пути; время отправления и прибытия как на основные, так и 

на промежуточные станции; удобство расписания; стоимость проезда; безопасность 

движения; независимость от климатических условий; начальные и конечные затраты 

времени, связанные с организацией поездки. 

Учитывая современные тенденции развития пригородных пассажирских 

перевозок, существует общая потребность вероятности выбора пассажиром вида 

транспорта на конкурентном транспортном рынке. 

Анализ последних исследований и постановка проблемы. В связи с 

необходимостью повышения конкурентоспособности пригородных пассажирских 

перевозок все большую актуальность приобретает задача заинтересовать пассажиров к 

услугам железнодорожного транспорта. Поэтому с целью улучшения эффективной 

организации пригородных пассажирских автобусных перевозок необходимо 

исследовать влияние факторов на вероятность выбора вида транспорта на 

конкурентном транспортном рынке, учитывая статистические исследования 

транспортного рынка. 

Последние исследования по вопросам повышения качества транспортных услуг, 

определении факторов, влияющих на формирование пассажиропотоков пригородных 

перевозок в научных работах встречаются чаще. Среди публикаций целесообразно 

отметить работу [1], в основе которой исследованы закономерности распределения 

объема перевозок пассажиров между всеми видами автомобильного транспорта в 

пригородном сообщении. Следует отметить, что предложенная регрессионная модель 

изменения доли пассажиров позволяет установить влияние параметров транспортного 

процесса на выбор пассажирами вида транспорта. В работе [2] рассмотрены факторы, 

влияющие на эффективность и качество пригородных пассажирских перевозок, 

проблемы развития и перспективные пути улучшения существующей системы 

организации пригородных перевозок пассажиров с учетом опыта зарубежных стран. 

Методика оценки потенциального пассажиропотока, образующегося благодаря 

развитию пригородных коттеджных городков приведена в работе [4]. Однако не учтены 

расчетные формулы, дающие возможность осуществить практические расчеты 

вероятности выбора потенциальным пассажиром того или иного вида транспорта. 

Методы конкуренции для повышения конкурентоспособности железнодорожных 

пассажирских перевозок предложены в работе [5]. Это подтверждает перспективность 

выбора потенциальным пассажиром железнодорожного вида транспорта. 

Экспериментальные исследования выбора пассажирами одного из имеющихся 

альтернативных маршрутов следования от начальной до конечной остановки показали 

наличие функциональной взаимосвязи между вероятностью выбора маршрута 

передвижения от времени ожидания пассажиром транспортного средства и приведены 

в работе [11,14,15,16,17]. Однако не приведены технологические и организационные 

факторы, влияющие на выбор вида транспорта пассажиром. Постановка задачи выбора 

маршрута перемещения, учитывающая возможность использования пассажиром не 

одного, а несколько маршрутов предложена в работе [8]. Тем не менее, распределение 

пассажиропотоков по маршрутам определяется вероятностью выбора пассажиром 

маршрута перемещения пропорционально его привлекательности. Автор работы [9] 
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обосновывает влияние времени ожидания пассажиром транспортного средства на 

остановке. Результирующая модель распределения пассажиропотока по маршрутам 

представляет собой функцию плотности вероятности объема пассажиропотока, 

который накапливается на остановочном пункте к моменту прибытия транспортного 

средства. Однако такое утверждение справедливо в том случае, если все 

вспомогательные характеристики альтернативных маршрутов одинаковы. В работе [10] 

доказано, что важным фактором выбора вида транспорта является расписание 

движения транспортного средства, позволяющее пассажирам планировать свои 

путешествия. 

В то же время, несмотря на разнообразие взглядов, актуальным и открытым 

остается вопрос дальнейшего исследования вероятности выбора пассажиром вида 

транспорта на конкурентном транспортном рынке. 

Целью и задачей исследования является исследовать вероятность выбора 

пассажиром вида транспорта на конкурентном транспортном рынке. 

Для решения указанной научно-прикладной задачи предусматривается: 

- разработать математическую модель для оценки вероятностей состояний системы 

конкурентного транспортного рынка» пассажир – альтернативные конкурирующие 

перевозчики"; 

- установить аналитические зависимости, которые позволят осуществить 

практические расчеты вероятности выбора потенциальным пассажиром того или иного 

вида транспорта; 

- обосновать факторы, влияющие на выбор вида транспорта. 

Материалы и методы исследования. Характерной особенностью пригородных 

пассажирских перевозок, по сравнению с другими видами пассажирских сообщений, 

являются: колебания пассажиропотоков по часам суток, дням, месяцам и сезонам, 

перевозка большого количества пассажиров на короткие расстояния, резкое падение 

пассажиропотока по мере удаления от головной станции. Во многих узлах суточный 

пассажиропоток исчисляется тысячами человек, что требует значительных размеров 

движения пригородных автобусов.  

Вместе с этим повышаются требования к качеству обслуживания пассажиров, 

скорости и удобству перевозок для полного удовлетворения требований и желаний 

потребителей, поэтому эффективная организация пригородных перевозок и 

высококачественное обслуживание пассажиров в современных условиях переходного 

развития отрасли невозможны без исследования организационных и технологических 

факторов формирования спроса на автобусные пассажирские перевозки [3]. 

Среди факторов, влияющих на формирование спроса есть положительные – факторы 

роста (такие, которые увеличивают объемы перевозок) и отрицательные – факторы 

уменьшения (такие, что их уменьшают) [4]. Среди положительных факторов роста, 

влияющих на развитие пригородных автобусных перевозок следует отметить следующие: 

постоянно растущие цены на топливо; развитие пригородной жилой застройки; 

неудовлетворительное состояние сети автомобильных дорог и их загруженность; 

безопасность перевозок. 

Автомобильный транспорт является наиболее мобильным и доступным в 

пригородных перевозках.  Собственный (частный) автомобильный транспорт считается 

самым удобным (для тех, кто может себе его позволить иметь). Однако в часы пик 

автомобильные дороги перегружены, что является причиной многочисленных пробок и 

автомобильных пробок. Себестоимость перевозок увеличивается. 

Для исследования влияния технологии и организации автобусных пригородных 

перевозок на их объемы в условиях конкуренции на транспортном рынке применим как 

опыт построения аналогичных математических моделей [6, 7], так и аналогию с 
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марковскими процессами [8], при которых система переходит из состояния в состояние (и 

пребывает в них с вероятностями и ) под действием определенных потоков событий, 

которые (потоки) имеют интенсивность . 

Рассмотрим систему конкурентного транспортного рынка "пассажир-альтернативные 

перевозчики", где количество пассажиров в определенный период времени может быть 

перевезено автобусным или личным автомобильным транспортом, причем решение 

принимает пассажир, учитывая экономические, организационно-технологические и другие 

преимущества или недостатки этих видов транспорта [9, 11]. 

Гипотеза состоит в том, что интенсивность потока событий зависит от экономических 

и организационно-технологических параметров транспортного обслуживания, различные 

сочетания которых делают интенсивности потоков более или менее интенсивными, а 

различные состояния системы – более или менее вероятными. 

Ориентированный граф состояний системы приведен на рис. 1. 

 

                            

Рис. 1. ориентированный граф состояний системы 

 (Si, Pi-i-i состояние системы и вероятность нахождения системы в I-м 

состоянии) 

где: 

 

В качестве состояния S2 будем рассматривать перевозку пассажиров выбранным 

для этого другими видами транспорта, состояние S3 – перевозку автобусами, а 

состояние S4 – перевозку частным видом транспорта. Таким образом, эти три вида 

транспорта рассматриваем как конкурентные, альтернативные. Описанием состоянием 

поставим в соответствие их вероятности и запишем систему уравнений баланса 

S1, 
p1 

S2, 
p2 S0, 

p0 

S3, 
p3 

S4, 
p4 

-отсутствие пассажиров; 

 

- наличие пассажиров, выбор транспорта; 

 

- перевозка железнодорожным видом транспорта; 

 

- перевозка автомобильным видом транспорта; 
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потоков для финальных вероятностей состояний. Эта система, составленная по 

известным правилам [12], имеет вид: 

 

{
 
 

 
 
                           
            )                     
                                               
                                                
                                                 
                                  

                                            (1) 

 

Из этой системы уравнений сначала найдем p1, а затем все остальные вероятности 

состояний: 

  
 

  
           

   
 
   
   

 
   
   

 
   
   

                              (2) 

      
   

   
                                            (3) 

      
   

   
                                            (4) 

      
   

   
                                            (5) 

      
           

   
                               (6) 

 

Если предположить, что каждое состояние системы перевозок осуществляется с 

равной вероятностью, то можно найти наиболее вероятное распределение потоков. 

Определим интенсивности пассажиропотоков, используя при этом как 

натуральные, так и экономические параметры транспортного обслуживания. 

Следовательно, интенсивности пассажиропотоков следующие [13]: 

 

    
 

 
                                (7) 

 

где B-экономическая выгода пассажира от проезда транспортом общего 

пользования, по сравнению с частным транспортом, сум; 

T-период времени (часов, суток и т.д.), час.  

 

              
      

 
                                         (8) 

где:  

Cч – стоимость проезда во время поездки частным автомобилем, сум; 

Cоб-стоимость проезда общественным автомобильным транспортом, сум; 

Cсоб-стоимость проезда собственным авто, сум; 

Очевидно, что чем больше удельные экономические выгоды от перевозки 

пассажиров в единицу времени, тем быстрее происходит перевозка пассажиров 

(система возвращается в состояние «нет пассажиров»), но только для того, чтобы 

начать новый цикл получения выгод (возвращается в состояние «есть пассажиры»). 

Рассмотрим зависимость вероятностей предпочтения городского общественного 

транспорта общего пользования в зависимости от расстояния перевозки и стоимости 

билета. Результаты расчетов приведены на рис. 2. 
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Рис. 2. зависимость стоимости проезда от расстояния поездки 

(общественный транспорт, собственное авто, частным автомобилем) 

где 

1-стоимость поездки общественным транспортом авто, сум; 

2-стоимость поездки собственным автомобилем, сум; 

3 -стоимость поездки частным автомобильным транспортом, сум; 

 Анализ результатов расчетов показывает адекватность предложенной 

математической модели прогноза распределения объемов перевозок пассажиров на 

конкурентном транспортном рынке в случае возможности выбора того или иного вида 

транспорта. 

Аналогично с помощью предложенной математической модели можно оценить 

влияние других организационных и технологических факторов на выбор пассажиром 

того или иного вида транспорта. 

Выводы. Предложенная математическая модель для оценки вероятностей 

состояний системы конкурентного транспортного рынка "пассажир-альтернативные 

конкурирующие перевозчики" дает возможность оценить шансы пассажирского 

транспорта на осуществление перевозок на этом рынке в зависимости от 

технологических, организационных и других факторов перевозки. 

Предложенные аналитические зависимости и расчетные формулы дают 

возможность осуществить практические расчеты вероятности выбора потенциальным 

пассажиром того или иного вида транспорта, даны рекомендации технологического и 

экономического характера по увеличению вероятности выбора пассажиром того или 

иного вида транспорта. 

Выявлены аналитические зависимости вероятности выбора пассажирами 

каждого из видов транспорта (шансов видов транспорта) от периода суток, что дает 

возможность более рационально использовать преимущества пассажирского 

транспорта общего пользования для более эффективного транспортного обслуживания 

пассажиропотоков. 
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